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1. Sammanfattning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Moindals stad har EY granskat
delegationsbeslut i social- och arbetsmarknadsndmnden samt tekniska nd&mnden. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om respektive namnd har en andamalsenlig uppféljning och
tillracklig kontroll av beslut fattade med stod av delegation fran namnden

Granskningen har visat att bada namndernas delegeringsordning p& en 6vergripande niva ar
tydliga, aven om det finns omraden och aspekter som kan fortydligas, exempelvis avseende
titulering och stallforetradare. Vidare blandar social- och arbetsmarknadsndmndens
delegeringsordning i viss man ihop ren verkstéllighet och delegationsbeslut. Tekniska
namndens delegeringsordning innehaller en felaktigt delegerad beslutanderatt.

Enligt granskningens bedémning har social- och arbetsmarknadsnamnden brustit vad géller
att sakerstdlla att delegationsbeslut anmals till namnden. Enligt genomférd
stickprovsgranskningen har inget av de granskade delegationsbesluten anmalts till nAmnd.
Granskningen visar att Tekniska ndmnden har sakerstéllt att delegationsbeslut anmals till
namnd, samtliga av de granskade delegationsbesluten har anmalts till namnd. Bada
namnderna beddms kunna starka den interna kontrollen.

I granskningen har vissa forbattringsomraden identifierats och mot bakgrund av dessa
rekommenderas social- och arbetsmarknadsnamnden att:

Sakerstdlla att det finns en fungerande rutin for anmalan av delegationsbeslut samt att
alla fattade delegationsbeslut anmals till nd&mnden nastkommande sammantréde efter att
beslutet fattades.

Se oOver om delegeringsordning kan fortydligas, exempelvis avseende titulering samt
sarskilja ren verkstallighet, delegationsbeslut och kompletterande beslutsratt.

Se over nuvarande tillampning av delegeringsordning som innebar att flera funktioner (i
olika chefsled) parallellt har samma beslutanderatt.

Se over antalet dokument som reglerar delegeringsbeslut, for narvarande finns det tva
olika dokument.

Starka den interna kontrollen genom att resultaten fran granskningarna redovisas i
namnden.

Sakerstalla att beslut fattas pa ratt niva i enlighet med delegeringsordning, beslutanderatt
som delegerats anstélld kan endast flyttas till utskott av nd&mnden.

Tekniska ndmnden rekommenderas att:

Se over om delegeringsordning kan fortydligas, exempelvis avseende titulering.

Sakerstdlla att beslutanderatt ar delegerad i enlighet med kommunallagens bestammelse,
for narvarande har namnden felaktigt delegerat beslutanderatt till en politiskt sammansatt
grupp.

Starka den interna kontrollen genom att dokumentera de kontroller som genomfors.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Granskningens bakgrund framgar av bilaga 1.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedéma om social- och arbetsmarknadsnamnden och tekniska
namnden har en andamalsenlig uppfdljning och tillracklig kontroll av beslut fattade med stod
av delegation fran namnden?.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Hur har namnderna sakerstallt att det tydligt framgar vilken och till vem beslutanderatt
har delegerats?
Hur har ndmnderna sakerstéllt att delegation och ansvarsfordelning ar uppdaterad och
anpassad till nAmndernas verksamhet och organisation?
Hur hanterar né&mnderna risken for obehorigt beslutsfattande avseende
delegationsbeslut i den interna kontrollen?
Hur har namnderna sakerstallt att gallande delegationsordningar efterlevs?
Finns det faststéllda regler och rutiner for anmélan av beslut som fattas med
stdd av delegation?

2.3. Avgransning

Granskningen avgransas enligt revisionsfragorna och de ansvariga namnderna. Vidare avser
inte granskningen av att bedéma huruvida fattade beslut pa delegation &r korrekta utifran
géallande lagstiftning.

2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna granskning framgar av
bilaga 2.

2.5. Metod

Granskningen har genomfdrts som en dokument- och intervjustudie. Dartill har en
stickprovsgranskning av delegationsbeslut genomférts. Intervjupersoner och narmare
beskrivning av stickprovsgranskningen framgar av bilaga 3.

1 Andamalsenlig uppféljning innebar att den &r i enlighet med lagar, regler och fullmaktiges beslut.
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3. Overgripande om delegationsbeslut

Detta kapitel beskriver kommunallagens bestammelser avseende delegationsbeslut (se aven
bilaga 2 revisionskriterier) samt de kommunovergripande bestammelser som finns i MéIndals
stad.

3.1. Kommunallagen

Enligt kommunallagen har de fortroendevalda ansvaret for verksamheten i sin helhet, det vill
saga saval beredning, beslut som genomférande. Beslut kan endast fattas av fullméaktige,
namnd, partssammansatt organ eller delegat. Delegat kan fatta beslut med stod av
delegationsregler enligt 6 kap 33-38 88 i kommunallagen. Om en namnd vill delegera sin
beslutanderétt ska den klart ange vilken beslutanderatt som delegeras och till vem som
beslutanderéatten Gverlats. Det ar lampligt att detta framgar av delegationsordning. Delegering
kan ocksa framga av ett sarskilt beslutsprotokoll.

| kommunala sammanhang gors vanligtvis en atskillnad mellan namndbeslut och
verkstallighet. Med namndbeslut avses beslut som fattas av namnd eller av delegat med stéd
av delegering fran namnd. Med verkstallighet avses beslut som far fattas av anstalld utan att
de normalt anmals till naAmnden. Det ror sig om stallningstaganden som utfors i det ordinarie
Idpande arbetet. Nagon tydlig gréans mellan de tva beslutsformerna finns inte.

Kommunallagen anvander begreppet ren verkstallighet i bestammelserna om 6éverklagande.
Enligt 10 kap 2 § kan namndbeslut och delegeringsbeslut dverklagas medan beslut som ar ren
verkstéllighet eller av férberedande art inte kan 6verklagas. Bestammelserna anger dock inte
vad som i praktiken ar beslut och vad som ar ren verkstéllighet. En grans &r att de beslut som
fattas i det dagliga arbetet och som styrs av regler, riktlinjer och arbets- och rutinbeskrivningar
ar ren verkstallighet. Exempel pa verkstallighetsarenden ar debitering av avgifter enligt
faststalld taxa eller inkop av varor fran leverantor dar kommunen tecknat ramavtal.

Delegering
Det finns tva syften med delegation av beslutanderéatten:

Att avlasta styrelsen/namnden vid rutinarenden
Att mojliggora en effektivare verksamhet genom att beslutsvagarna blir kortare och
handlaggningen snabbare

Genom delegation flyttas beslutanderatten fran namnden till delegaten. Namnden kan
delegera sin beslutanderatt till:

Ett utskott
En ledamot eller ersattare inom namnden
En anstalld hos kommunen

Det finns ett forbud for sa kallad blandad delegation, d.v.s. till anstélld och fortroendevald i
forening. Forvaltningschefen kan, efter sarskilt tillstand fran namnden, vidaredelegera sin
beslutanderétt till annan anstalld i kommunen.
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Beslut som fattas med stod av delegation ar juridiskt sett ett namndbeslut och kan inte &ndras
av namnden i samband med att beslutet anmals. Det betyder &ven att delegatens beslut kan
overklagas pa samma séatt som ett namndbeslut. Delegationsordningen bor fortldpande hallas
aktuell och anpassas till namndens ansvarsomrade och forvaltningens organisation. Det kan
vara lampligt att delegationsordningen ses 6ver infor varje nytt ar. Ett grundkrav ar dock att en
nyvald ndmnd vid inledningen av mandatperioden uppdaterar och satter sig in i
delegationsordningen.

Arenden som inte far delegeras
Enligt kommunallagen finns ett antal a&renden dar beslutanderatten inte far delegeras. Dessa
ar:

Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.
Framstéllningar eller yttranden till fullméktige, liksom yttranden med anledning av att
beslut av ndmnden i dess helhet eller av fullméktige, har 6verklagats.

Arenden som rér myndighetsutévning mot enskild, om de &r av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt.

Vissa arenden som anges i sarskilda foreskrifter.

Registrering och anmélan av delegationsbeslut

Samma regler géaller for registrering av delegationsbeslut som for registrering av beslut fattade
av en styrelse eller namnd. Detta innebar att det ska finnas nagon form av skriftlig
dokumentation for de beslut som fattas med stéd av delegation. Alla beslut som fattas med
stdd av delegation ska anmalas till den namnd eller styrelse som delegerat beslutanderatten.

Beslut som fattas med stod av vidaredelegation fran forvaltningschef ska aven anmalas till
forvaltningschefen.

3.2. Kommungemensamma riktlinjer

Det finns ett par kommunovergripande riktlinjer som ar relevanta for denna granskning.

Stadsledningsforvaltningen har i april 2015 utarbetat en handbok for gemensam
arendeprocess i Mdindals stad. Handboken &r inte beslutad av kommunstyrelsen eller
kommunfullmaktige. Handboken ar riktad till de inom kommunen som arbetar med
arendehantering, namndadministration och handlaggning. Foérvaltningschef ansvarar for att
denna information sprids inom forvaltningen. | handboken finns bestdmmelser om
delegeringsbeslut. Férutom det som redan framgar av kommunallagen framgéar att
delegeringsbeslut ska redovisas till nAmnden och namnden bestdmmer sjalv hur och nar det
ska ske. | handboken framgar ett exempel pa arendelista/kallelse for ett namndssammantrade,
dar finns redovisning av delegeringsbeslut med som en punkt.

Enligt handboken har forvaltningschef det dvergripande ansvaret fér hantering av arenden
inom forvaltningen samt godkanner beslutsunderlag till namnd och férbereder sammantradet
tillsammans med namndsekreterare och ndmndordféranden. Namndsekreteraren skickar ut
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kallelse med beslutsunderlag till nAmnden. Namndsekreteraren ska aven tillsammans med
forvaltningschef g& igenom de drenden som ska upp till beslut.

Det finns ingen kommungemensam mall for hur delegeringsordningarna ska uppréattas. Social-
och arbetsmarknadsnamndens och tekniska ndmndens delegeringsordningar skiljer sig vad
géller formalia.
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4. Social- och arbetsmarknadsnamnden

| detta kapitel beskrivs social- och arbetsmarknadsnamndens delegeringsordning, tillampning
av delegation, rutiner for revidering, beslut av principiell beskaffenhet, anmalan av
delegationsbeslut, stickprov, intern kontroll, évrig information och bedémning.

4.1. Delegeringsordning

Social- och arbetsmarknadsndmndens delegeringsordning &r beslutad av namnden 2015-03-
26. Senast dokumentet andrades var 2016-06-21. Av delegeringsordningens inledande
bestammelser framgar bland annat att:

Delegeringsordningen anger den lagsta niva som delegerats.?

Det finns ytterligare ett dokument som reglerar delegation till tjAinstemé&n inom social-
och arbetsmarknadsforvaltningen. Dokumentet heter "Véagledande bestammelser for
forsorjningsstod” och reglerar delegation for beslut inom forsorjningsstod och bistand
till livsforing. Enligt de intervjuade fungerar dokumentet dels som en ytterligare
delegeringsordning och dels som rutiner vid verkstallighet.

Forvaltningschefen har beslutanderatten att andra eller vidaredelegera tilldelning i de
fall delegering har tilldelats tjansteman inom Social- och arbetsmarknadsforvaltningen.®
Det finns undantag fran delegering och exempel pa vad som raknas som verkstallighet.
Vid den ordinarie beslutsfattarens forfall kan vikarie eller ndrmaste 6verordnad Overta
delegeringsratten.

Delegeringsordningen ar indelad efter elva omraden* som innehdller ett antal beslutsarenden
med hanvisning till eventuellt lagrum. For varje beslutsarende framgar en delegat, i vissa fall
tvd delegater, exempelvis star bade Enhetschef och Sociala jouren med inom samma
beslutsarende.® Delegeringsordningen specificerar inte vilken enhet eller avdelning
delegaterna ska tillhora for att ha beslutanderatt. Exempelvis star det endast "enhetschef” eller
”socialsekreterare”, men enligt de intervjuade avses enhetschefer och socialsekreterare som
berérs av det specifika omradet. For narvarande kommuniceras det muntligt vilka enheter som
berors av respektive delegation.

2 Detta innebar enligt intervjuade tjanstemannen att alla éverordnade chefer innehar samma delegat
som den personal de &r ansvariga over. Flera funktioner (exempelvis verksamhetschef, enhetschef
och socialsekreterare) har darmed samma beslutsratt parallellt, enligt de intervjuade.

3 Det finns ett namndbeslut 2015-02-26 pa att forvaltningschefen innehar beslutanderatt i samtliga
beslut som framgar av delegationsordningen i enlighet med kommunallagen 6 kap 33 §. Av beslutet
framgar att namnden 6verlater at socialchefen att enligt kommunallagen 6 kap- 37 § vidaredelegera
beslutanderatten till de befattningsnivaer som anges i bifogad delegationsordning.

4 Allmanna arenden, ekonomi, personaladministrativa arenden, tillstAndsarenden alkohol/tobaksvaror,
anmalningsplikt, sanktioner, tobakslagen, handel med receptfria lakemedel och yttrande automatspel,
socialtjanstlagen, socialtjanstférordningen, socialférsakringsbalk, lag med sérskilda bestammelser om
vard av unga, foéraldrabalken, lag om vard av missbrukare i vissa fall och évrigt (exempelvis
aktenskapsbalken och lag om allménna barnbidrag).

5 Beslut om hur ratt till umgange med den unge skall utvas nar éverenskommelse ej kan nas med
foraldern eller vardnadshavaren och i avvaktan pa utskottets beslut enligt 14 § 2 st 1 p. LVU.
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Vi har inom ramen for denna granskning och utifran en 6vergripande genomgang noterat
foljande angdende delegeringsordning:

Pa ett antal stallen framgar att det finns flera delegater for samma beslut. | vissa fall
gar det att tolka att det ar stallféretradande delegater som redovisas, men det ar inte
tydligt.

Det finns en blandning av delegationsbeslut och verkstallighet i namndens
delegeringsordning. Exempelvis punkt 8.1 ar att betrakta som ren verkstallighet.®

| delegeringsordningen sammanblandas kompletterande med delegerad
beslutanderatt (nar lagen har gett nagon ratt att fatta beslut enligt sarskild lagstiftning).’

4.2. Tillampning av delegeringsordning

De intervjuade politikerna och tjanstemannen anser att nuvarande delegeringsordning &ar val
anpassad efter nAmndens verksamhet. De upplever att det overlag &r tydligt till vem och vilken
beslutanderatt som har delegerats i delegeringsordningen. Tjanstemannen framhaller att det
maste ses som ett levande dokument som behéver uppdateras ofta. For nyanstallda pa
forvaltningen finns introduktionsmaterial dar delegation ingar som en punkt. Enhetscheferna
arbetar utifran checklistor for att sékerstalla att den nyanstallde tagit del av alla moment.

Som tidigare namnts har dverordnad chef samma delegation som respektive delegat. Av
intervju har det framgatt att det ar vanligt forekommande att det inte ar delegaten i
delegeringsordningen som fattar delegationsbesluten, utan just en 6verordnad chef. Ofta
foredrar delegaten ett arende for dverordnad chef som &r den som fattar beslutet. | vissa fall
later forvaltningen sociala utskottet fatta delegationsbeslut i &renden som ar delegerade till en
tjansteman. Av intervju har detta motiverats med att vissa beslut behdver férankras politiskt.
Inom enheten ensamkommande har flera &renden skickats till sociala utskottet fér beslut enligt
intervjuad enhetschef.

Enligt ndmndsekreterare sker samverkan avseende hantering av delegering framst genom
samarbete med stadsjuristerna. Det finns en namndsekreterargrupp, men med tanke pa att
alla namnder har olika verksamhetsomraden upplever namndsekreterare inte gruppen som ett
stod i fragor om delegation. Enhetscheferna uppger att det finns olika forum dar delegation
diskuteras, exempelvis metodforum som sker varje vecka.

4.3. Rutiner for revidering

Det finns enligt tjanstemannen behov av att &ndra delar av nuvarande delegeringsordning,
exempelvis vissa titlar pa delegaterna da det tillkommit manga nya tjanster med anledning av
flyktingmottagandet. Rutinen for att revidera dokumentet innefattar att forvaltningschefen

6 Underrattelse till forsakringskassa om att barn med underhallsstdd placerats i familiehem eller HVB-
hem respektive aterflyttat till boforalder enligt 2 § Férordningen om underhallsstod jmf med 11 § Lag
om underhallsstod.

" Exempelvis Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och Lag (1988:870)
om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).
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arligen skickar ut en fraga till alla chefer inom forvaltningen om vad som behover forandras.
Revidering av delegeringsordning finns dokumenterat i namndens arshjul under december
manad.

4.4. Beslut av principiell beskaffenhet

Enligt de intervjuade arbetar forvaltningen aktivt med att forsoka identifiera &renden vars beslut
kan vara av principiell beskaffenhet eller av stérre vikt. Detta sker genom en diskussion bland
medarbetarna. Vid intervju uppger tjanstemannen ett antal olika &renden som gatt till nAamnden
pa grund av principiell beskaffenhet. Ett arende avsag till exempel huruvida feriearbetande
ungdomar med socialbidrag ska fa behalla sin 16n eller inte.

4.5. Anmalan av delegationsbeslut

Social- och arbetsmarknadsnamnden beslutade 2015-02-26 att beslut som fattats med st6d
av vidaredelegation ska anmalas till foérvaltningschefen som i sin tur ska anmaéla besluten till
namnden. Enligt delegeringsordning ska delegationsbeslut anmalas till namndens
nastkommande sammantrade. Kommer beslutet inte automatiskt med i datalista eller periodisk
statistik ska det anmaélas for sammanstéllning till ndmndens sekreterare. Enligt
forvaltningschef och namndsekreterare finns en ej dokumenterad rutin dar samtliga tjansteman
som fattat ett delegeringsbeslut ska rapporteras in till foérvaltningschefen. Rutinen férmedlas
enligt uppgift muntligen och via epost.

Vi har tagit del av anmalan av delegationsbeslut som redovisats for namnden under 2016. For
hela aret (fram till- och med oktober manad) hade 17 delegationsbeslut anmalts till naAmnden.
Anmalan gjordes pa namndssammantradet 2016-04-28 och géaller delegationsbeslut fattade
under perioden 2015-12-03 till 2016-03-10.

Enligt de intervjuade har det skett betydligt fler delegationsbeslut &n de 17 stycken som
anmalts till namnden under 2016. Enligt namndsekreterare &ar det svart att fa in
delegeringsbesluten till forvaltningschef. Tanken ar att delegaterna ska skriva sina
delegationsbeslut i &rendehanteringssystemet. Det finns enligt forvaltningschef och
namndsekreterare behov av att starka detta arbete och tydligare kommunicera rutinen till
delegaterna. Kunskap om delegation och delegationsbeslut bland exempelvis
socialsekreterarna behover 0©ka, enligt forvaltningschef och né&mndsekreterare. Enligt
intervjuade enhetschefer aterrapporteras inte delegationsbeslut i deras respektive enheter till
forvaltningschef eller namnden. De kanner inte heller till om det finns nagon rutin for anmalning
av delegationsbeslut.

Namndens presidium uppger att den upplever en trygghet med de delegationsbeslut som
fattas och ar tillfreds med den aterrapportering som sker.
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4.6. Stickprov

Resultatet av genomfdrt stickprov (vars metodik beskrivits i bilaga 3) visar att inget av de tio
slumpmassigt utvalda besluten anmalts till namnden. Utifran vad som framkommit av var
granskning har inget av besluten fattats pa felaktig niva enligt delegeringsordningen.

Egen numrering Punkt i Anmalts till Ratt niva
delegeringsordning namnd?
1 3.1 Nej Ja
2 3.1 Nej Ja
3 5.4 Nej Ja
4 6.41 Nej Ja
5 6.41 Nej Ja
6 6.41 Nej Ja
7 6.41 Nej Ja
8 6.41 Nej Ja
9 9.1 Nej Ja
10 9.1 Nej Ja

4.7. Intern kontroll

| internkontrollplanen finns en kontroll som syftar till att kontrollera obehérigt beslutsfattande
dar cheferna ska granska slumpmassigt utvalda arenden. Utdéver vad som framgar av
internkontrollplanen genomfdrs enligt uppgift slumpmassigt utvalda arenden och en manatlig
IT-granskning. Det sker dessutom en granskning av individarenden for samtliga enheter.
Arbetsutskottet far en aterrapportering om resultatet.

4.8. Beddmning

Nar en namnd delegerar beslutanderatten i vissa fragor till enskilda ledaméter, utskott eller
tjansteman ar det att betrakta som ett namndbeslut. Beslut som fattas med stod av delegation
fran namnd kan inte andras av namnden. Det ar darfor vasentligt att namndens
delegeringsordning ar tillrackligt tydlig samt att namnden sakerstéller tillrackligt kontroll och
uppfoljning av delegationsbeslut. Ett viktigt verktyg for detta ar att tillse att samtliga
delegationsbeslut anmals till namnden. | beslut fran justititombudsmannen® framhalls vikten
av att delegationsbeslut anmals till namnden. Det ar enligt JO vasentligt dels for att nAmndens
ledamoter ska fa information om den verksamhet som &ger rum inom férvaltningen och dels
for att kommuninvanarnas ska fa méjlighet till insyn i den kommunala beslutsprocessen. Vidare
innebér avsaknad av anmalan att kommunmedlemmarnas rétt att, enligt 10 kap. 1 och 2 88
kommunallagen, 6verklaga beslut hos férvaltningsratten blir satt ur spel da den 6verklagande
ska ha inkommit till férvaltningsratten inom tre veckor fran den dag da det tillkdnnages pa
kommunens anslagstavla att protokollet 6ver beslutet justerats enligt 10 kap. 6 §
kommunallagen. Enligt JO &r det dartill angelaget att man av namndsprotokoll kan harleda
vilket eller vilka beslut som har anmalts vid ett visst sammantrade och att man da kan utlasa
huruvida, och i s& fall nar, det anmalts till naAmnden.

8 JO-beslut 2004-03-26 Dnr 3965-200
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Enligt var beddmning ar namndens delegeringsordning pa en 6vergripande niva tydlig och det
framgar vilken och till vem beslutanderatten ar delegerad. Var bedémning &r dock att social-
och arbetsmarknadsndmnden kan fortydliga delegeringsordningen i flera avseenden. |
géallande delegeringsordning finns exempelvis ett fall dar det kan tolkas som att olika funktioner
har beslutanderatt i samma beslutsarenden, vilket innebér risk for otydlig ansvarsférdelning.
Vidare anger delgeringsordningen den lagsta nivan som delegerats. Enligt de intervjuade
tolkas och tillampas detta som att samtliga dverordnade chefer parallellt med delegaterna har
samma beslutanderatt. Enligt var bedémning finns det risker med att flera funktioner parallellt
har samma beslutanderatt eftersom ansvarsfordelningen kan bli otydlig. Det maste naturligtvis
finnas erséattare for delegat, vilket ocksa framgar i delegeringsordningen, men enligt var
beddmning finns en vasentlig skillnad mellan att flera funktioner parallellt har samma delegat
(i detta fall samtliga éverordnade chefer till angiven delegat) och att éverordnad kan éverta
delegeringsratten vid forfall av delegat. Vidare ar var bedomning att delegaterna kan
fortydligas. Delegeringsordning anger inte vilken enhet en socialsekreterare eller enhetschef
ska tillhora for att utgora delegat. For narvarande kommuniceras vilka enheter som berors av
de respektive delegationerna muntligt. Det féreligger enligt var bedémning en risk for otydlighet
i roll- och ansvarsférdelning med ett sadant arbetssatt. Om namnd eller forvaltningschef (som
har ratt att vidaredelegera) bedomer att ett beslutsarende ar delegerat till fel niva finns istallet
mdjlighet att reglera detta genom beslut.

Var granskning har visat att det finns tva dokument som reglerar delegationer
(delegeringsordning och véagledande bestammelser for forsorjningsstod). Enligt var
bedodmning skulle tydligheten starkas om samtliga av ndmndens delegationer fanns samlade i
ett dokument.

Utifran var genomgang av social- och arbetsmarknadsnamndens delegeringsordning och de
vagledande bestammelserna kan vi konstatera att det forekommer beslutspunkter som ar att
betrakta som ren verkstéllighet. Skillnaden mellan delegationsbeslut och verkstallighet &r
vasentligt, bland annat av anledningen att delegationsbeslut gar att éverklaga, vilket gor det
lampligt att renodla  delegeringsordningen  till  delegationsbeslut.  Namndens
delegeringsordning innehdller bade kompletterande beslutsratt (nar ndgon har réatt att fatta
beslut i ett arende enligt sarskild lagstiftning) och delegerad beslutanderatt. Enligt var
beddmning bdr det fortydligas vad som &r delegationsbeslut och vad som ar kompletterande
beslutsratt eftersom den kompletterande beslutsratten ar tydligare reglerad géllande t.ex.
aterrapportering.

Enligt var bedémning har social- och arbetsmarknadsnamnden brustit vad géller att sakerstalla
att delegationsbeslut och vidaredelegationsbeslut till foérvaltningschef anmals till namnden.
Granskningen visar att namnden saknar dokumenterad riktlinje eller rutin fér anmalan av beslut
till forvaltningschef och namnd, utdver vad som kortfattat framgar av delegeringsordning. Det
finns ett uttalat arbetssatt fran forvaltningsledningen att delegationsbeslut ska dokumenteras i
arendehanteringssystemet och tillséndas forvaltningschefen som ansvarar for att anmala hos
namnden. Var granskning har visat att arbetssattet inte tillampas. For narvarande har 17
delegationsbeslut redovisats till ndmnden fér 2016 men det har skett betydligt fler
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delegationsbeslut under aret. Enligt var bedomning ar det en allvarlig brist att majoriteten av
delegationsbeslut inte redovisas i nhamnden. Det innebér bristande insyn for namndens
ledamoter och allméanhet. Dartill innebar avsaknad av anméalan att kommunmedlemmarnas ratt
att, enligt 10 kap. 1 och 2 88 kommunallagen, dverklaga beslut hos forvaltningsratten inte
fungerar som avsett. Overklagandet skall ha kommit in till forvaltningsratten inom tre veckor
fran den dag da det tillkdnnagavs pa kommunens anslagstavla att protokollet 6ver beslutet
justerats. Om delegationsbeslut inte anmals till nAmnden avgors tidsfristen for dverklagande
om det forts ett sarskilt protokoll for beslutet. Protokollet maste justeras och anslas. Var
granskning har visat att det inte forts ett sarskilt protokoll som justerats och anslagits. Det
innebar att dverklagandefristen inte borjat 16pa for dessa delegationsbeslut. | praktiken blir
tidsramen som kommunmedborgare kan tverklaga ett delegationsbeslut oandlig om beslutet
inte protokolljusteras och anslas. Detta far omfattande konsekvenser for rattsprocessen. Enligt
ett annat JO-beslutet®, i ett liknande arende, framgar i bedomningen att det ligger i sakens
natur att beslut ska vinna laga kraft och inte for alltid kunna bli foremal fér verklagande. Det
kan enligt JO-beslutet ocksa noteras att en domstol vid provning av ett 6verklagande enligt
lagen inte far beakta andra omstandigheter &n sadana som klaganden har hanvisat till fére
klagotidens utgang (10 kap. 10 8§ kommunallagen). Det kan darfor ha stor betydelse for
processen i domstol att det kan fastslas nar tiden for dverklagande har gatt ut.

Enligt var bedoémning behover social- och arbetsmarknadsnamnden starka den interna
kontrollen avseende delegationsbeslut. Det sker en rad kontroller for att kontrollera efterlevnad
av delegeringsordning och obehdrigt beslutsfattande, exempelvis stickprov av utbetalning av
forsorjningsstdd och stickprov av utvalda arenden. | granskningen har det framgatt att vissa
kontroller endast redovisas till arbetsutskottet och inte till n&mnden. Vi vill i detta sammanhang
betona att namnden inte kan dverlata ansvaret for en tillracklig interna kontroll till utskottet.

| granskningen har det framkommit fall da delegationsarenden lyfts fran delegerad tjansteman
till sociala utskottet. Var bedomning ar att detta inte félijer kommunallagens bestammelser da
ett utskotts beslutanderatt endast kan delegeras av nadmnden och ingen annan.
Forvaltningschef som enligt kommunallagen 6 kap. 34 § har ratt att vidaredelegera kan goéra
detta till anstalld, men inte till utskott.

Vi har noterat att beslutanderatt om forlangning av utredningstid ligger pa enhetschef. |
forarbetena till lagen star det, att det ska ske i undantagsfall nar det foreligger sarskilda skal (i
SoL 11:2) och far inte vara pa obestamd tid. Mot bakgrund av detta bor namnden enligt var
beddmning se 6ver om utskott eller namnd bdr ta beslut i dessa &renden.

® JO-beslut 2012-05-08 Dnr 5176-2011
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5. Tekniska namnden

| detta kapitel beskrivs tekniska na&mndens delegeringsordning, tillampning av
delegeringsordning, rutiner for revidering, beslut av principiell beskaffenhet, anméalan av
delegationsbeslut, stickprov, intern kontroll och bedémning.

5.1. Delegeringsordning

Tekniska namndens delegeringsordning ar beslutad av namnden 28 september 2015 i
samband med en storre dversyn av namndens delegationsbeslut. Enligt de intervjuade gors
en arlig revidering av dokumentet. Enligt de intervjuade har tjansteméannen varit delaktiga och
fatt komma med synpunkter i samband med 6versynen. Av delegeringsordningens inledande
bestammelser framgar bland annat:

Allméan beskrivning om skillnad mellan delegering och ren verkstallighet.

Vem som har ratt att foretrada tekniska namnden och Mdlndals stad.

Villkor for utnyttjande av delegerad beslutanderatt. Exempelvis att delegatens
narmaste chef ansvarar for att delegaten inte utnyttjar sin delegeringsratt innan chefen
lamnat sitt godkannande och att delegeringsordningen anger den lagsta niva till vilken
delegering sker.

Hur forfall for delegat hanteras. Vice ordférande intrader vid forfall for ordférande. Vid
forfall for 6vriga delegater intrader stallféretradare (anges som delegat nummer 2) eller
sarskild vikarie om inte annat anges. Om samtliga delegater har forfall och beslut inte
bor droja ska arendet avgoras av delegatens narmaste chef om inget annat anges
under respektive punkt. Om aven dennes chef ar franvarande beslutar dennes narmsta
Overordnade.

Delegeringsordningen ar indelad efter fem omraden!® som innehaller ett antal beslutsarenden
med hanvisning till eventuellt lagrum. For beslutsarende framgar en delegat. | vissa fall framgar
tva delegater, dar den ordinarie ar markerad med en 1:a och stallféretraderan med en 2:a.
Under personaladministrativa arenden och ekonomiadministrativa och juridiska arenden finns
exempel pa rena verkstallighetsatgarder, vilka inte utgor beslut enligt delegeringsordningen.
Delegeringsordningen specificerar inte vilken enhet eller avdelning delegaterna ska tillhdra for
att ha beslutanderatt (exempelvis star det endast "enhetschef’ eller "avdelningschef”). For
narvarande kommuniceras muntligen vilka enheter som berérs av respektive delegation.

Vi har inom ramen for denna granskning och utifran en Gvergripande genomgang noterat
foljande angaende delegeringsordning:

10 Allmanna arenden, ekonomi, personaladministrativa drenden, tillstandsarenden alkohol/tobaksvaror,
anmalningsplikt, sanktioner, tobakslagen, handel med receptfria Iakemedel och yttrande automatspel,
socialtjanstlagen, socialtjanstférordningen, socialférsakringsbalk, lag med séarskilda bestammelser om
vard av unga, foraldrabalken, lag om vard av missbrukare i vissa fall och 6vrigt (exempelvis
aktenskapsbalken och lag om allménna barnbidrag).
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Pa ett stalle framgar tva delegater dar det inte &r tydliggjort vem som ar ordinarie och
vem som ar stéllforetradande (det star avdelningschef/enhetschef). Enligt
forvaltningschef ar det fel att det star enhetschef, det ska endast st& avdelningschef.
Det finns ett beslutsarende som ar delegerade till REKO. REKO utgdr inget utskott och
ar en politisk grupp som bestdr av tekniska namndens arbetsutskott och
kommunstyrelsens presidium. Gruppen fungerar bland annat som stadens
remissinstans gentemot Vasttrafik. Enligt uppgift planeras denna delegationspunkt att
tas bort under 2017.

5.2. Tillampning av delegeringsordning

De intervjuade politikerna och tjanstemannen anser att nuvarande delegeringsordning &r tydlig
och anpassad efter namndens verksamhet. Det finns inte nagra dokumenterade riktlinjer och
rutiner for hur nyanstallda ska erhalla tillracklig kunskap om delegation, namndens
delegeringsordning och forvaltningens sétt att arbeta. Daremot far alla nya medarbetare en
introduktionsplan dar tid avsatts for att traffa namndsekreterare och jurist. Dar sker genomgang
av delegeringsordning och forvaltningens arbetssétt, enligt de intervjuade.

De intervjuade bedomer att delegeringsordningen pa en 6vergripande niva ar andamalsenlig
utifran namndens verksamhet. De intervjuade anser dock att det finns forbattringsomraden.
Pa kommunens intranat finns ett dokument som ska tydliggora vad som ar ren verkstallighet.
Detta dokument stammer inte Overens med vad som framgar om ren verkstéllighet i
delegeringsordningen. Enligt avdelningscheferna ar det otydligt om dokumentet ar gallande
eller inte. Ett annat fall som enligt uppgift behdver fortydligas &ar punkt 14 i
delegeringsordningen.!! En av avdelningschefer tolkar att denna punkt innefattar avrop enligt
ramavtal. Det stammer Overens med vad som framgar av verkstallighet i
delegeringsordningen,*? dar avrop fran ramavtal raknas som ren verkstallighetsatgard. Ett
ytterligare exempel som framkommit i intervju handlar om titulering. Numera finns en
enhetschef inom trafikenheten, vilket inte fanns i samband med att delegeringsordningen
beslutades. Det far konsekvensen att enhetschefen fattar delegationsbeslut i de
beslutsarenden dar det star "trafikingenjor”.

Vidare finns synpunkter inom forvaltningen om att nuvarande system for delegation i vissa
avseende skulle kunna effektiviseras. Exempelvis menar forvaltningschefen att férvaltningen
skulle fa utokad flexibilitet som namnden delegerade allt till férvaltningschef som sedan fick
mojlighet att vidaredelegera. For narvarande krdvs det ndmndbeslut om det exempelvis
tillkommer en ny funktion i foérvaltningen som bor ha delegation. Fdrvaltningschef och
avdelningscheferna efterfragor ocksa hogre beloppsgranser. Avdelningschef for projekt
bedomer att upphandlingar av vissa byggprojekt kan fordrojas ett par manader pa grund av att
beslut om relativt (i férhallande till budget) sma ink6p maste upp till namnden.

11 Avser upphandling eller inkdp av varor och tjanster, inom budgeterade ramar och gallande
upphandlingspolicy.
12 Se sidan 8, tredje punkten.
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Samverkan om delegationsfragor sker inom ramen for den namndsekreterargrupp som finns i
staden och med hjélp av stadsjuristen enligt de intervjuade.

5.3. Rutiner for revidering

Enligt de intervjuade sker med jamna mellanrum revidering av delgeringsordningen om
exempelvis nagot ar otydligt. De intervjuade tjanstemannen menar att dokumentet &r ett viktigt
stdd och anvénds varje vecka, inte minst fér att stdamma av beloppsgranser.

5.4. Beslut av principiell beskaffenhet

Enligt intervjuade tjansteman sker diskussion avseende fragor som &r av principiell
beskaffenhet eller annars storre vikt. Ett exempel har varit placering av soptunnor vilket varit
en kanslig fraga for vissa medborgare. | detta fall har namnden bedomt att fragan ar av
principiell vikt och darfér kommunicerat detta med forvaltningen.

5.5. Anmalan av delegationsbeslut

Enligt delegeringsordning ska beslut som fattats med stdd av delegering ska anmalas lI6pande
till tekniska ndmndens sammantrade. Anmalan till tekniska namnden ska ske genom att
delegaten lamnar delegeringsbeslutet eller forteckning Over flera delegeringsbeslut till tekniska
namndens registrator (i delegeringsordningen finns hanvisning till den mapp delegaten ska
anvanda). Registrator ska darefter tillse att besluten anmals till tekniska ndmnden. Vid tekniska
namndens sammantrade ska de anmalda besluten redovisas genom att forteckning éver
besluten finns tillgdngliga vid sammantradet. Redovisning av beslut antecknas under sarskild
paragraf i tekniska namndens protokoll. | paragrafen anges &arendet, diarienummer och
beslutsdatum. Vidare finns enligt registrator en inarbetad rutin delegationsbeslut som bygger
pa att delegaterna fyller i mallar pa de delegationsbeslut de fattar. Det finns olika mallar for
olika typ av beslut. De ifyllda mallarna skickas in till registrator som sammanstaller alla
delegationsbeslut i en forteckning. Aktuell férteckningen foredras varje namndssammantrade
med en bilaga dar besluten framgar pa en mer detaljerad niva. Enligt intervju med
tjanstemannen fungerar systemet val.

Namndens presidium upplever att den aterrapportering av delegationsbeslut som genomfors
fungerar andamalsenligt och ger namndens ledaméter god insyn. Det ges mojlighet vid
sammantradena att stalla fragor om de respektive beslut. Namnden genomfor inte nagra egna
stickprov av delegationsbeslut.

5.6. Stickprov

Resultatet av genomfort stickprov visar att samtliga beslut anmalts till tekniska namnden.
Utifran vad som framkommit av var granskning har inget av besluten fattats pa felaktig niva
enligt delegeringsordningen.
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Urvals*- Egen Punkt i Anmilts till Ratt

grupp  numrering  delegeringsordning namnd? niva?
1 1 41 Jalfeb Ja
1 2 36 Ja 3 mars Ja
1 3 35 Ja 3 mars Ja
1 4 38 Ja 5 april Ja
1 5 34 Ja 3 mars Ja
2 6 24 Ja* Ja
2 7 34 Ja* Ja
2 8 40 Ja* Ja
2 9 34 Ja* Ja
2 10 37 Ja* Ja

*| urvalsgrupp 2 hamtades stickproven fran anmalda arenden till nAmnden, syftet i denna
urvalsgrupp var saledes endast att kontrollera att beslut fattats pa ratt niva.

5.7. Intern kontroll

Det saknas dokumenterade internkontrollmoment som avser delegationsbeslut. Exempelvis
framgar inte delegationsbeslut i namndens interna kontrollplan. | samband med att registrator
registrerar arenden kontrolleras dock i viss omfattning att delegationsbesluten foljer
delegeringsordningen.

Registratorn upplever att det finns god kontroll av att delegationsordningen féljs och att
obehorigt beslutsfattande inte sker. Detta eftersom registratorn registrerar alla arenden och
darmed har insyn i arendeflode in och ut fran forvaltningen. Daremot patalar registratorn att
det naturligtvis finns en risk att delegeringsbeslut inte anmals eller registreras samt
understryker vikten av att kommunicera rutinerna for anmaélan av delegationsbeslut.

5.8. Beddtmning

| inledande stycket i avsnitt 4.9 redogors de bestammelser som styr delegationsbeslut och
vikten av tillracklig kontroll och anmélan av delegationsbeslut.

Enligt var bedomning &r namndens delegeringsordning pa en 6vergripande niva tydlig och det
framgar vad och till vem beslutanderatten ar delegerad. Var bedomning ar dock att tekniska
namnden kan fortydliga delegeringsordningen i vissa avseenden. Exempelvis &r var
beddmning att vem som &r delegat och vem som &r stallféretradare 6verlag kan fortydligas.
Enligt delegeringsordningen ska ordinarie delegat numreras med en 1:a och stéllféretradaren
med en 2:a. Ett sddant system saknas pa flera stéllen i delegeringsordningen (se exempelvis
delegationspunkt 30). Pa ett stalle uppges, enligt de intervjuade, felaktigt enhetschef och enligt
de intervjuade bor vissa titlar uppdateras. Det framgar inte heller vilken enhetschef eller vilken
avdelningschef som har beslutanderatt. Enligt var bedomning bor detta fortydligas mot
bakgrund av chefernas olika ansvarsomraden. Vidare har granskningen visat att det finns
dokument som ska klargora verkstéllighet dar det ar oklart om dokumentet &r gallande.
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Vi bedomer att tekniska ndmnden felaktigt delegerat beslutanderatt till REKO, som ar en
politisk sammansatt grupp. Enligt kommunallagen 6 kap 33 § kan en ndmnd endast delegera
till ett utskott, ledamot eller erséttare eller anstalld hos kommunen att besluta p4 namndens
vagnar. REKO &r inget utskott och ndmnden har darfor ej ratt att delegera beslutanderétt till
denna grupp. Vi noterar att delegationspunkten enligt uppgift planeras att tas bort under 2017.

Enligt var bedémning och i enlighet med vad stickproven visar har namnden sakerstallt att
delegationsbeslut anmals till nd&mnden. Det finns ett inarbetat system for detta och det finns
aven ett antal mallar som tjanstemannen kan anmaéla delegationsbeslut. | delegeringsordning
framgar en skriftlig riktlinje om hur delegationsbeslut ska anmalas av delegaterna.

Enligt var bedomning skulle tekniska namnden kunna starka den interna kontrollen och
uppfdljningen av delegationsbeslut genom dokumenterade kontroller, exempelvis stickprov av
slumpmassigt utvalda arenden. Det genomférs viss intern kontroll genom registratorns
arbetsuppgifter att diarieféra delegationsbeslut, dar registratorn enligt uppgift kan kontrollera
att delegationsbeslutet ar fattat pa ratt niva.

Enligt JO-beslut’®* maste delegationsbeslutet alltid vara formaliserat och av namndens
protokoll eller en bilaga ska det framga att delegationsbeslutet har anmalts till nAmnden. Enligt
var bedémning utifran stickprovet och 6vrig protokollgranskning uppfyller tekniska namnden
detta. Vidare faststaller JO-beslutet att det av protokollet maste kunna utlasas vilka beslut som
har aterrapporterats, dvs. besluten maste kunna identifieras. Det ar enligt JO-beslutet lika
angelaget att man av protokollet kan héarleda vilket eller vilka beslut som har anmaélts vid ett
visst sammantrade som att man — da man tar del av ett enskilt delegationsbeslut — kan utlasa
huruvida, och i s& fall nar, det anmalts till namnden. Enligt var bedomning gar det utifran
namndens protokoll att identfiera besluten, vidare finns en detaljerad lista vid
namndssammantradena dver delegationsbesluten som innehaller mer detaljerad information
om de enskilda besluten. Daremot ar var bedémning att de enskilda besluten generellt sett
inte innehaller information om och nar de anmalts till namnden, vilket vi beddmer vara ett
forbattringsomrade.

13 JO-beslut 2004-03-26 Dnr 3965-200
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6. Samlad bedomning

| detta kapitel ges en samlad bedémning utifrdn granskningens revisionsfragor. Darefter
framgar var slutsats utifran granskningens syfte och grunderna for ansvarsprovning samt de

rekommendationer som lamnas till kommunstyrelsen.

6.1. Beddmning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor

Beddmning social- och
arbetsmarknadsnamnden

Beddmning tekniska namnden

Hur har ndmnderna
sakerstallt att det
tydligt framgar
vilken och till vem
beslutanderatt har
delegerats?

Social- och arbetsmarknadsnamndens
delegeringsordning &r pa en
overgripande niva tydlig enligt var
bedoémning. Det framgar vilken och till
vem beslutanderatt har delegerats.
Daremot bor delegeringsordningen
fortydligas i vissa avseenden,
exempelvis vad galler titulering samt
att den inte bor blanda ren
verkstallighet och delegationsbeslut.
Var bedémning ar forvaltningens
tolkning av delegeringsordning som
innebar att olika funktioner har
samman delegering parallellt innebéar
risk for otydlig roll- och
ansvarsfordelning. Vidare ar var
beddmning att det ar risk for otydlighet
att reglera delegeringar genom tva
olika dokument som namnden gor.

Tekniska namndens
delegeringsordning ar pa en
overgripande niva tydlig enligt var
bedémning. Det framgar vilken och till
vem beslutanderatt har delegerats.
Déaremot boér delegeringsordningen
fortydligas i vissa avseenden,
exempelvis vad galler titulering och
stéllféretradare vid forfall. Vad vi
kunnat beddma finns ett fall av felaktig
delegation, dar beslutanderétt
overforts till en politisk
sammansattning som inte utgdrs av ett
utskott.

Hur har ndmnderna
sakerstallt att
delegation och
ansvarsfordelning
ar uppdaterad och
anpassad till
namndernas
verksamhet och
organisation?

Delegeringsordningen uppdateras
arligen, vilket regleras av
forvaltningens arshjul. De intervjuade
anser att delegeringsordningen pa en
overgripande niva ar anpassad efter
namndens verksamhet och
organisation.

Delegeringsordningen uppdateras
arligen. De intervjuade anser att
delegeringsordningen pa en
overgripande niva ar anpassad efter
namndens verksamhet och
organisation. Intervjuade tjansteman
har dock lyft upp aspekter dar det ar
otydligt och nar delegeringsordningen
enligt dem innebar ett ineffektivt
arbetssatt.

Hur hanterar
namnderna risken
for obehorigt
beslutsfattande
avseende
delegationsbeslut i

Det finns internkontrollmoment som
syftar till att kontrollera obehérigt
beslutsfattande. Cheferna ska granska
slumpvis utvalda arenden inom ramen
for internkontrollplanen. Vidare
genomfdrs exempelvis stickprov

Det genomfdrs viss intern kontroll
genom registratorns arbetsuppgifter att
diarieféra delegationsbeslut, dar
registratorn enligt uppgift kan
kontrollera att delegationsbeslutet ar
fattat p& ratt niva. Var bedémning ar att

18




EYBuiIdinq a better
working world

den interna
kontrollen?

avseende utbetalning av
forsorjningsstdd och en granskning av
individarenden for samtliga enheter.
Enligt var bedémning bér namnden ta
del av resultaten, och inte endast
arbetsutskottet som ar fallet for
granskning av individarenden.

den interna kontrollen skulle kunna
starkas genom dokumenterade
kontroller.

Hur har namnderna
sakerstallt att
gallande
delegationsordning
ar efterlevs?

Namnden har faststallt att beslut som
fattats med st6d av vidaredelegation
ska anmalas till férvaltningschefen som
i sin tur ska anméla besluten till
namnden. Det saknas enligt var
beddémning en fungerade rutin fér hur

Det finns dokumenterade riktlinjer och
rutiner for anmalan av beslut som
fattats med stdd av delegation. Det
finns enligt var bedémning ett inarbetat
arbetsséatt och genomfort stickprov har
visat att samtliga granskade beslut har

Finns det o .. . . : e il 7 .
n detta ska ga till. Var granskning visar anmalts till nAmnden. Var bedémning
faststallda ) : . B .
att det finns brister i hur ar dock att den interna kontrollen
regler och . P ..
rutiner for delegationsbeslut anmals till nAmnden. | skulle kunna starkas genom
. Mot bakgrund av att de flesta dokumenterade kontroller.
anmalan av ) ) o
delegationsbeslut inte anmals till
beslut som

namnden ar var bedémning att
namnden inte sakerstallt att gallande
delegeringsordning efterlevs.

fattas med stod
av delegation?

6.2. Slutsats

Granskningens syfte ar att bedéma om social- och arbetsmarknadsnamnden och tekniska
namnden har en andamalsenlig uppfoljning och tillracklig kontroll av beslut fattade med stod
av delegation fran namnden.

Utifran granskningens syfte och revisionsfragor, uppstallda revisionskriterier och grunderna for
ansvarsprévning bedomer vi att det finns véasentliga brister i social- och
arbetsmarknadsnamnden avseende delegationsbeslut, framst vad galler anmalning av
delegationsbeslut. Vi bedomer att namnden skyndsamt bor atgarda de brister som
framkommit. | granskningen har framkommit att en mycket liten del av delegationsbesluten
anmals till namnden, vilket enligt var bedémning &r negativt bade ur namndens och
medborgarnas mojlighet till insyn. Det innebar ocksa att besluten aldrig vinner laga kraft och
standigt ar foremal for 6verprovning.

Utifran granskningens syfte och revisionsfragor, uppstallda revisionskriterier och grunderna for
ansvarsprovning bedémer vi att tekniska namnden sakerstéllt att delegationsbeslut anmals,
vilket stods av stickprovets resultat. Vidare ar beddmningen att namnden kan stérka
uppfdljning och interna kontroll av beslut fattade med stdd av delegation.
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6.3. Identifierade forbattringsomraden/rekommendationer

| granskningen har vissa forbattringsomraden identifierats och mot bakgrund av dessa
rekommenderas social- och arbetsmarknadsnamnden att:

Sakerstdlla att det finns en fungerande rutin for anmalan av delegationsbeslut samt att
alla fattade delegationsbeslut anmals till ndAmnden nastkommande sammantrade efter att
beslutet fattades.

Se dver om delegeringsordning kan fortydligas, exempelvis avseende titulering samt
sarskilja ren verkstéllighet, delegationsbeslut och kompletterande beslutsratt.

Se Over nuvarande tillampning av delegeringsordning som innebar att flera funktioner (i
olika chefsled) parallellt har samma beslutanderatt.

Se over antalet dokument som reglerar delegeringsbeslut, for narvarande finns det tva
olika dokument.

Starka den interna kontrollen genom att resultaten fran granskningarna redovisas i
namnden.

Sakerstalla att beslut fattas pa ratt niva i enlighet med delegeringsordning, beslutanderatt
som delegerats anstélld kan endast flyttas till utskott av ndmnden.

Tekniska ndmnden rekommenderas att:

Se 6ver om delegeringsordning kan fértydligas, exempelvis avseende titulering.

Sakerstdlla att beslutanderatt &r delegerad i enlighet med kommunallagens bestammelse,
for narvarande har namnden felaktigt delegerat beslutanderatt till en politiskt sammansatt

grupp.
Starka den interna kontrollen genom att dokumentera de kontroller som genomférs.

Goteborg den 6 december 2016

Kristoffer Filipsson Mikaela Bengtsson
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB

Hans Gavin

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB
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Bilaga 1. Bakgrund

Av kommunallagen framgar att en namnd far uppdra at ett utskott, at en ledamot eller ersattare
eller &t en anstalld i kommunen att besluta at namndens vagnar. Ett utskott kan aven ha till
uppgift att bereda arenden. En namnds beslutanderatt far dock enligt kommunallagen inte
delegeras i typer av arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet.
Av kommentarerna till kommunallagen framkommer att tanken med detta ar att ratten att
delegera inte far utnyttjas pa ett satt som kan rubba namndernas overgripande ansvar for
verksamheten. Namndens beslutanderatt far inte heller delegeras i arenden som ror
myndighetsutdvning mot enskilda, om de ar av principiell beskaffenhet eller annars av stérre
vikt.

Beslut som fattas med stod av delegation fran styrelse och namnd ar juridiskt sett ett
namndbeslut och kan inte andras av namnden. Beslut som har fattats pa delegation ska
anmalas till ndAmnderna, som bestammer i vilken ordning detta ska ske.

Revisorerna har i samband med den grundlaggande granskningen av styrelse och namnder
gjort iakttagelsen att en omfattande andel arenden i flera namnder fattas med stéd av
delegation fran namnden. Revisorerna har aven i samband med detta identifierat risker kopplat
till bristande uppfoljning och kontroll av beslut fattade pa delegation. Mot bakgrund av
ovanstaende har revisorerna i sin risk- och vasentlighetsanalys bedomt att det &r vasentligt att
under 2016 genomféra en fordjupad granskning av uppfdljning och kontroll avseende
delegationsbeslut.

Ansvarsgrunder som ar relevanta i denna granskning ar bland annat risken for

fortroendeskada, obehorigt beslutsfattande samt bristande styrning, ledning, uppféljning och
kontroll fran aktuella namnder.
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som bildar underlag fér granskningens analyser,
slutsatser och beddomningar. Revisionskriterierna for denna granskning kommer i huvudsak att
utformas med utgangspunkt fran féljande:

Kommunallagen (1991:900)
Av 6 kap. § 7 framgar att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de foreskrifter som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att
den interna kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt
tillfredsstallande)

Av 6 kap. § 33-38 reglerar namndernas mdjlighet att delegera beslutanderétt. Bland
annat framgar att En namnd far uppdra at ett utskott, at en ledamot eller erséattare
eller at en anstalld hos kommunen eller landstinget att besluta pa namndens vagnar
i ett visst arende eller en viss grupp av arenden, dock inte i
1. arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,
2. framstéllningar eller yttranden till fullméktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av ndmnden i dess helhet eller av fullméktige har overklagats,
3. arenden som ror myndighetsutévning mot enskilda, om de ar av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt,

4. arenden som vackts genom medborgarforslag och som oOverlatits till namnden
5. vissa arenden som anges i sarskilda foreskrifter. Lag (2007:68).

Vidare framgar att beslut som har fattats med stod av uppdrag enligt 33 § skall
anmalas till namnderna, som bestdmmer i vilken ordning detta skall ske.

JO-beslut 2004-03-26, Dnr 3965-200
Av beslutet framgar Anmalningsplikten enligt 6 kap. 35 & kommunallagen ar
betydelsefull ur flera aspekter. Det & nAmnden som har det 6vergripande ansvaret
for den verksamhet som bedrivs inom namndens ansvarsomrade. Genom att
delegationsbesluten anmals far namndens ledaméter information om den
verksamhet som &ger rum inom fo6rvaltningen. En annan viktig aspekt ar
kommuninvanarnas mgjlighet till insyn i den kommunala beslutsprocessen. Enligt
10 kap. 1 och 2 88 kommunallagen har varje kommunmedlem i en kommun rétt att
fa lagligheten av beslut fattade av en kommunal namnd prévade genom att
Overklaga dem hos lansratten for laglighetsprévning (OBS! numera
forvaltningsratten), dock med undantag for beslut av rent forberedande eller rent
verkstéllande art. Ett sddant 6verklagande skall, enligt 10 kap. 6 § kommunallagen,
ha inkommit till lansratten (forvaltningsratten) inom tre veckor fran den dag da det
tillkdnnagavs pa& kommunens anslagstavla att protokollet éver beslutet justerats. |
de fall beslut har fattats efter delegation innebar detta att tidsfristen for
overklagande beror pd om det 6ver besluten har forts sarskilt protokoll som har
justerats och anslagits. Nagot krav pa att sa skall ske foreligger emellertid inte. |
annat fall utgar tiden for 6verklagande fran den dag da anslag skedde om justering
av protokollet fran det sammantrade vid vilket beslutet anmaldes hos namnden. Av
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det anforda foljer att delegationsbeslutet alltid maste vara formaliserat och att det
av namndens protokoll eller en bilaga till det skall framga att delegationsbeslutet
har anmalts till nAmnden. Av protokollet maste kunna utlasas vilka beslut som har
aterrapporterats, dvs. besluten maste kunna identifieras. Det ar lika angelaget att
man av protokollet kan sluta sig till vilket eller vilka beslut som har anmalts vid ett
visst sammantrade som att man — da man tar del av ett enskilt delegationsbeslut —
kan utlasa huruvida, och i sa fall nar, det anmaélts till nAmnden.

JO-Beslut 2012-05-08 Dnr 5176-2011

Av beslutet framgar att det ligger i sakens natur att beslut ska vinna laga kraft och
inte for alltid kunna bli foremal for 6verklagande. En domstol vid prévning av ett
overklagande enligt lagen inte far beakta andra omstandigheter an sddana som
klaganden har hanvisat till fore klagotidens utgang (10 kap. 10 § kommunallagen).
Det kan darfor ha stor betydelse for processen i domstol att det kan fastslas nar
tiden for 6verklagande har gatt ut.

Svenska kommunférbundets cirkular 2002-05-14

Dar framgar att erséattare for delegat vid t.ex. sjukdom och semester bor utses i
delegeringsordningen

Reglementen och delegeringsordningar fér social- och arbetsmarknadsndmnden samt
tekniska ndmnden
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Bilaga 3. Metod stickprov

Foljande har vi intervjuat inom ramen for denna granskning:

Presidiet social- och arbetsmarknadsnamnden, férvaltningschef och
namndsekreterare social- och arbetsmarknadsforvaltningen

Presidiet tekniska nd&mnden

Forvaltningschef, registrator och namndsekreterare tekniska forvaltningen
Avdelningschef trafik och projekt, avdelningschef vatten och aviopp samt
avdelningschef atervinning och avfall, tekniska forvaltningen

Enhetschef mottagning och utredning barn/unga, enhetschef ekonomiskt bistand samt
enhetschef enheten for ensamkommande barn, social- och
arbetsmarknadsférvaltningen.

Inom ramen for dokumentstudien har en stickprovsgranskning av beslut fattade med stéd av
delegation genomforts. Urvalet har bestatt av ett slumpmassigt urval av tio arenden per namnd.

Vi har avgrénsat stickproven till beslut som fattades under tidsperioden 2016-01-01 till 2016-
03-31 for att sakerstédlla att forvaltningen haft tillrackligt med tid for att ha mdjlighet att
aterrapportera delegationsbeslutet till namnden.

For social- och arbetsmarknadsnamnden har vi begart in férteckning 6ver samtliga beslut
(under vald tidsperiod) som fattats med stdd av punkter i delegeringsordningen: 3.1, 3.6, 4.3,
4.6,5.4,5.26, 6.41, 6.42, 9.1 samt 11.1.

Dessa lagrum av valts ut da vi bedomt att de &ar lagrum som en socialnamnd ofta fattar manga
beslut inom. Efter att vi erhallit beslutsforteckningen genomfordes ett slumpmassigt urval per
lagrum.

For tekniska namnden har vi uppréattat tva urvalsgrupper som genererat fem stickprov
vardera. | den forsta urvalsgruppen utgjordes ett slumpmassigt urval av fem beslut som
framgick av redovisade namndbeslut i protokoll fran arets tre forsta namndssammantraden. |
den andra urvalsgruppen begérde forteckning 6ver delegationsbeslut fér trafikingenjor,
fardtjansthandlaggare och parkeringshandlaggare under perioden 2016-01-31 till 2016-03-31.
Anledningen till att dessa delegater valdes ut var att vi bedomt att de fattar manga
delegationsbeslut.

For samtliga beslut avseende social- och arbetsmarknadsndmnden samt tekniska namnden
kontrollerade vi om:

1. Beslutet fattats av den delegat som framgar av delegeringsordningen
2. Om beslutet anmalts till namnden*

14 For forsta urvalsgruppen tekniska namnden var anmalan till namnden inte tillampligt som kontroll
eftersom urvalet hamtades fran forteckning dver anmalda delegationsbeslut.
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Bilaga 4. Kéllférteckning

Anvisning — vid ordférandebeslut social- och arbetsmarknadsforvaltningen

Ansvar for verkstallighetsbeslut inom tekniska forvaltningen 2015

Delegeringsordning 2016, social- och arbetsmarknadsnamnden

Delegeringsordning 2016, tekniska namnden

Handbok arendeprocess — gemensam for kommunstyrelse, namnd och utskott i MéIndals
stad

Internkontroll  av  utbetalningar,  tjnsteskrivelse  2015-09-02, social- och
arbetsmarknadsférvaltningen

JO-beslut 2004-03-26 Dnr 3965-2003

JO-beslut 2012-05-08 Dnr 5176-2011

Kommungemensamt reglemente for kommunstyrelsen och évriga ndmnder i MéIndals stad
Mallar for delegeringsbeslut, tekniska férvaltningen

Reglemente for social- och arbetsmarknadsférvaltingen

Reglemente for tekniska ndmnden

Svenska kommunforbundets cirkular 2002-05-14

Stickprovskontroll, ekonomiskt bistand, intern rutin, social- och
arbetsmarknadsforvaltningen

Stickprov (10 beslutsarenden social- och arbetsmarknadsférvaltningen och 10
beslutsdrenden tekniska namnden)

Verksamhetsberéattelse 2015, social- och arbetsmarknadsnadmnden

Verksamhetsplan 2016-2018, social- och arbetsmarknadsnamnden

Arshjul 2016, social- och arbetsmarknadsnamnden
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