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Inledning

1.1. Uppdrag

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll av och stdd till némnderna och syf-
tar ytterst till ansvarsprévning av styrelser och ndmnder. Enligt kommunallagen 9 kap 9 §
ar revisionens uppagift att ge underlag till fullmaktiges provning om:

= verksamheten skots andamalsenligt

= verksamheten ur ekonomisk synvinkel skdts tillfredsstallande
= rakenskaperna ar rattvisande

= den interna kontrollen ar tillracklig

Granskningen syftar ytterst till att ge de fdrtroendevalda revisorerna underlag for
beddmning om namnder, styrelser och enskilda politiker skall beviljas ansvarsfrihet.
Dessutom ar granskningen ett underlag for uttalande om tillstyrkande eller avstyrkande av
att arsredovisningen godkanns.

1.2. Bakgrund

MdIndals Stad ar en av fyra kommuner som varit ankomstkommun fér ensamstaende
flyktingbarn utifran de bestammelser som bérjade galla den 1 juli ar 2006. Ansvaret for
dessa barn 6vergick da fran Migrationsverket till kommunerna. Ambitionen fran bérjan var
att de fyra mottagningskommunerna skulle ta hand om och ansvara for nyanlanda
flyktingbarn i upp till en vecka innan de slussades vidare till sa kallade
anvisningskommuner. Relativt omgaende visade sig att det tog langre tid an en vecka att
finna en kommun som var villig att ta emot de ensamkommande barnen. MdIndals Stad
fick bygga upp en mer omfattande organisation kring mottagandet &n vad som var tankt
fran bérjan. Staden har ett avtal med Migrationsverket som innebar att staden erhaller en
ersattning pa 500 tkr i engangssumma fér administration av uppdraget. Utdver denna
grundersattning kan staden dessutom atersdka kostnader for boende etc. fran
Migrationsverket under den tid barnet vistas i kommunen. Den sammanlagda ersattningen
skall tAcka stadens kostnader i samband med mottagandet av de ensamkommande
barnen.

MélIndals Stad har i samband med mottagandet skyldighet att ordna boende, férordna
tillfallig god man, tillférsakra att barnet inte far illa samt dar sa ar nédvandigt genomféra en
sa kallad aldersutredning for att faststalla barnets faktiska alder. | MdIndals Stad har
fullmaktige delegerat ansvaret for mottagandet och handhavandet av de ensamkommande
barnen till Arbets- och familjestédsndmnden.

Situationen kring de ensamkommande barnens livssituation i MdIndal har
uppmarksammats i media. Av vad som framkommit i media finns det en risk fér att de
ensamkommande barnens ratt enligt barnkonventionen, vilken staden i sitt uppdrag har
skyldighet att félja, inte uppfylits.”

Idag ar situationen battre, an under tidigare ar, da Migrationsverket har lyckats teckna
avtal med ett flertal mottagningskommuner. Idag stannar de ensamkommande barnen ett

! Ett motsvarande ansvar har Migrationsverket och anvisningskommunen di barnet ér deras ansvar.
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par veckor i MéIndal innan de slussas vidare och inte som tidigare kunde vara fallet, upp
till nio manader. Detta har méjliggjort for en battre planering for barnen an tidigare.

De ensamkommande barnen kommer i férsta hand fran Somalia, Irak och Afghanistan.
Idag tas cirka 30 barn emot i kommunen varje manad. Da de var som flest vistades cirka
70 ensamkommande barn samtidigt i kommunen. God man har utsetts till 202 barn under
aret.

1.3. Syfte

Syftet med granskningen ar att belysa hur:

= namnden och férvaltningen arbetar for att uppratthalla ett barnperspektiv i motet
med de ensamkommande flyktingbarnen

= forvaltningen sakerstaller att de medel som Staden erhaller anvands pa ett effektiv
satt

1.4. Avgransning

Granskningen avgransas till att omfatta Arbets- och familjestédsndmndens organisation for
mottagande av ensamkommande flyktingbarn.

1.5. Revisionsfragor

Var granskning skall belysa nedanstaende fragestallningar:
= Vilka metoder och arbetssatt har forvaltningen valt for att tillférsakra sig att
barnperspektivet uppratthalls vid mottagande av ensamkommande flyktingbarn?
- Hur sakerstaller forvaltningen att barnkonventionen genomsyrar valt
arbetssatt och metod?
Hur sakerstaller forvaltningen att de ensamkommande flyktingbarnen
ges ett tillrackligt skydd under sin vistelse i kommunen?
*» Bra boende
Kontinuerlig kontakt mellan barn och handlaggare
Handlaggning av bistdandsanstkan
Tolk
Kompetens hos medarbetarna
= Kontroll av att barnet befinner sig i kommunen
Hur sakerstaller forvaltningen att namnd och medarbetare har tillracklig
kunskap om barnkonventionen och dess tillampning for att kunna
utforma insatsen pa ett i sammanhanget andamalsenligt satt?
Hur sakerstaller forvaltningen att de ensamkommande flyktingbarn som
vistas i kommunen erhaller skolundervisning i rimlig omfattning?

= Hur ar rutinen for tilldelning av tillfallig god man utformad?
Erhaller barnen god man inom rimlig tid fran ankomst?
Hur sker kontakten mellan god man, férvaltningen och barnet?
Ar rutinen andamalsenlig?
Har god man den kompetens som kravs for att arbeta med
ensamkommande flyktingbarn?

= Hur sakerstaller forvaltningen att de medel som erhallits fran Migrationsverket
anvands pa ett effektiv satt?
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Hur redovisas de kostnader som uppstar i samband med mottagandet av
ensamkommande flyktingbarn?

Vilka poster finns med och vilka har valts bort?

Hur ar den interna kontrollen utformad avseende processen "mottagande av
ensamkommande flyktingbarn™?

Gar det utifran internkontroll, verksamhetsuppféljning samt ekonomisk
redovisning vardera huruvida kommunen far tackning for sina kostnader?

= Vad gar att forbattra i processen "mottagande av ensamkommande flyktingbarn”?

1.6. Metod

Granskningens huvudmoment har bestar av:

= Insamling av relevant dokumentation sa som:

O O O O O O O

Fullmaktige- och Namndbeslut
Barnkonventionen

Ekonomisk redovisning

Internkontroll plan

Rutin, metod och processbeskrivningar
Statistik

Risk och vasentlighetsanalyser

= Intervjuer med berdrda beslutsfattare och tjgnsteman inom arbets- och
familjestédsnamnden

= Analys av insamlad dokumentation och da framfér allt den ekonomiska
redovisningen
Upprattande av skriftlig rapport
Avrapportering till de fértroendevalda revisorerna
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Hur arbetar forvaltningen for att uppratthalla barnperspektivet vid
mottagandet av ensamkommande flyktingbarn?

2.1. Molndal ar ankomstkommun

Forvaltningen stravar efter ett snabbt och effektivt mottagande. Det skall vara enkelt for
Migrationsverket att komma i kontakt med en handlaggare i staden. Forvaltningen har ett
sarskilt telefonnummer som alltid ar bemannat antingen av handlaggare i forvaltningen
eller av socialjouren. Malet ar att ett ensamkommande flyktingbarn aldrig skall behéva vara
pa Migrationsverkets forlaggning éver natten.

2.2. Hog tillganglighet

Det kan komma telefonsamtal till férvaltningens mottagningsnummer fran tva enheter pa
Migrationsverket, dels fran Sagasen i Kallered och dels fran enheten i Solna. Solna har
ansvaret for hela landet. Om det skulle vara sa att det ar nagon annan myndighet som tar
emot barnet sa kors de till Kallered som sedan kontaktar staden. Under helger och natter
gar telefonnumret till socialjouren som da har ansvaret att ta emot barnet och placera det
pa det boende som kommunen anvander sig av. Da socialjouren ar en kopt tjanst har den
inte ratt att utdva myndighet sa namndens ordférande ar alltid tillganglig for att kunna fatta
myndighetsbeslut om nédvandigt.

Genom att barnen inte behdver vara i forvar pa Sagasen sa sakerstaller staden att sjalva
mottagandet lever upp till barnkonventionen.

Vid mottagandet i staden sker ett mottagningssamtal inom 24 timmar efter att baret ar
mottaget. Normalt sker det inom 12 timmar, men kan ta upp till ett dygn. Kommer barnet
pa en helg sker samtalet forst pa mandag morgon. Samtalet sker alltid med tolk.

2.3. Boenden

Staden har anvant sig av tva boenden for att kunna ta emot barnen inom rimlig tid. Bada
boenden finns i staden och férvaltningen utévar tillsyn éver dem.? Fran och med november
manad ar 2008 anvander sig staden endast av ett boenden. Boendet fungerar val, har en
bra service och god vana vid att arbeta med de ensamkommande barnen. Personalen ar
val insatt i barnkonventionen och arbetar enligt uppgift med barnets basta i centrum.

Vid det boende som staden anvander sig av idag finns alltid jourplatser tillgangliga for att
garantera staden tillganglighet. Detta ar nédvandigt for att barnen inte skall behdva vistas
pa Migrationsverkets anlaggning i Kallered dver natten.

Pa Angbacken, det boende staden idag anvander sig av, har personalen genomgatt olika
utbildningar som omfattar flyktingpsykologi, traumabearbetning etc. Personalen erhaller
handledning inom ramen for sitt arbete.

Genom att barnen via internet har maojlighet att uppratthalla kontakten med familj och
vanner i hemlandet skapas enligt uppgift en viss trygghet i vistelsen pa boendet. Boendet
erbjuder aven en rad aktiviteter for att barnen skall kunna sysselsatta sig. Fér dem som
vistas langre tid i kommunen kan det bli aktuellt att delta i skolundervisning.

? Under &r 2008 har tillsyn utforts vid ett tillfille per boende. Synpunkter har funnit pa nétverkscentrum.
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Som en del i en sa konfliktfri dverféring mellan ankomstkommun och mottagningskommun
som mojligt har boendet till uppgift att redan da barnet anlander bérja forbereda det for en
flytt. Forvaltningen stravar efter att bindningen till staden skall bli s& svag som méjligt utan
att tryggheten for barnet dventyras. Det har hant att barn atervant till Angbacken efter att
de flyttat till en mottagningskommun.

2.4. Barnperspektivet

Genom att tillse att barnet kommer till ett bra boende inom ett dygn fran anmalan fran
Migrationsverket och att barnet far ett bra mottagningssamtal uppratthalls barnperspektivet
i mottagandet.

Brister kan uppsta i mottagandet vid stor belastning eller vid valdigt korta vistelser pa
Angbacken. Samtal med barnet kan vara svart att genomféra fér stadens handlaggare
innan det skall vidare till mottagande kommun. Dock uppges detta inte vara en svarighet
idag da mottagningssituationen ar mer stabil.

Samtliga medarbetare som arbetar inom socialtjansten har en skyldighet i sitt arbete att
uppratthalla ett barnperspektiv. Detta framgar av socialtjanstlagen som i sin tur i dessa
delar bygger pa FN:s barnkonvention. Socialtjansten i MéIndals Stad arbetar utifran en av
Socialstyrelsen rekommenderar arbetsmetod, Barnet Basta i Centrum (BBIC). Metoden
skall sékerstalla att i alla sammanhang dar barn ar inblandande i en socialtjanstinsats skall
barnets basta sta i centrum. Namndens ledaméter har erhallit en kortar utbildning i BBIC,
vilket innebar att de erhallit kunskaper kring barnperspektivet. En sarskild utbildning
avseende FN:s barnkonvention har inte genomférts varken med medarbetarna eller
namndens ledamoéter. Dock har stadens ledare, i samband med ledarskapsdagar, gatt
igenom barnkonventionen. Samtliga chefer i staden har darmed erhallit kunskaper kring
konventionen och barnperspektivet.

2.5. Skydd

Staden har uppsikt dver barnen via personalen pa boendet samt genom den handlaggare
som arbetar med barnen. Pa boendet finns tillsyn 24-timmar per dygn. Hittills har endast
tva barn forsvunnit under den period staden har haft ansvaret for dem. Vid bada dessa
tillfallen uppges Migrationsverkets agerande vara grunden till férsvinnandet.

2.6. Kontakt

Genom att det endast ar en handlaggare som har kontakt med barnen garanteras
kontinuitet i relationen till férvaltningen. Handlaggaren skall ha en hdg tillganglighet och
omgaende kunna ta kontakt med barnen om behov uppstar. Handlaggare finns med fran
det att barnen tas emot tills det att det dverférs till mottagningskommunen. Den férsta
kontakten mellan barnet och handlaggaren sker inom 24 timmar efter det att barnet
kommit till kommunen. Ett anvisningssamtal genomfors med tolk. Darefter har de en
kontinuerlig kontakt. Handldggaren informerar om vad som skall hAdnda under vistelsen i
MéoIndal samt vilka planer som finns for barnets fortsatta vistelse i Sverige.

Under den period som det fanns manga barn i kommunen och som dessutom stannade
lange hade handlaggaren svart att leva upp till kravet pa hog tillganglighet. Idag fungerar
det enligt uppgift bra. Den ersattning som staden erhaller fran Migrationsverket tacker
kostnaderna for en handlaggartjanst, vilket gor att det finns en begransning i vilka resurser
som kan avsattas for arbetet.
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Det har varit en relativt hdg omsattning pa handlaggartjansten. Detta har inte varit bra for
kontinuiteten i kontakten med barnen. Idag bedéms inte detta som ett problem, da barnen
ar i staden under en mycket kort period innan de reser vidare.

Om det ar klart att barnet kommer att stanna en tid i kommunen och inte omgaende resa
vidare ansOker Migrationsverket om att en god man férordnas barnet. Detta sker inom tva
dagar efter ankomst.

2.7. Vistelsetid for ensamkommande flyktingbarn

Under ar 2007 tog MéIndals Stad emot 239 ensamkommande flyktingbarn. Till och med
november 2008 har staden tagit emot 269 ensamkommande flyktingbarn. Vistelsetiden for
barnen i MéIndals Stad har sjunkit fran ar 2007 till ar 2008. Den genomsnittliga
vistelsetiden ar 2007 var 90 dagar. Under 2008 har den sjunkit till i genomsnitt 24 dagar.

Tabellen nedan askadliggér den procentuella férdelningen av vistelsetiden for
ensamkommande flyktingbarn innan de blivit hanvisade till en anvisningskommun. Under
2008 har vistelsetiden sjunkit betydligt i forhallande till foregaende ar. Under 2007 var
vantetiden pa en anvisningskommun séa lang att 40 ungdomar hann fa permanent
uppehallstillstand (PUT). Dessa ar darmed ett ansvar fér Mélndals Stad. | tabellen nedan
inryms de i de 28 procent som vistats langre an 150 dagar i staden.

Tabell 1: Vistelsetiden i MdIndalsstad i procent

Dagar |2007 | 2008
>30 21 72
31-60 | 26 19
61-90 11 4
91-120 | 8 3
121-150| 6 1

151< 28 1
Kalla: Arbets- och familjestddsférvaltningen

Tabell 2: Aldersférdelning ensamkommande flyktingbarn

Alder 2007 2008
17 ar 32 31
16 ar 110 96
15 ar 61 86
14 ar 18 32

13 ar 5 12
12 ar 8 6
11 ar 1
10 ar 1 2
9ar 1 2
8 ar 3 1

Kalla: Arbets- och familjestddsférvaltningen
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Som tabellen ovan visar ar majoriteten av de ensamkommande flyktingbarnen ungdomar i
aldern 14 till 17 ar. Om skolgang blir aktuell fér dessa ungdomar ar det framfér allt stadens
gymnasieskolor som maste anordna plats fér dem. Detta var framfor allt aktuellt under ar
2007. | dessa fall ar det gymnasiendmnden som atersdker medel fran Migrationsverket.

2.8. Tolk

Barnet har alltid tillgang till tolk i kontakten med myndigheten for att sakerstalla att det blir
forstatt och erhaller information pa ett forstarlig satt. Om handlaggaren upplever att tolken
inte haller kvalitet kommuniceras detta med tolkens arbetsgivare. Under férra
avtalsperioden var inte férvaltningen néjd med de tolkar som anvisades. Detta har blivit
battre efter ny upphandling.

2.9. Bistand

Det bistand som barnet normalt erhaller &r placeringen pa Angbacken. | avtalet med
boendet ingar att de skall bistd med klader vid behov. Om barnet skulle ha stérre
bistandsbehov skall detta hanteras i den normala bistdndsprocessen. Det ar da
familjesektionen som skall hantera ansokan.

2.10. Skolgang

I enstaka fall kan det bli aktuellt med skolundervisning for de barn som vistas i staden. |
vissa fall kan Angbacken tillgodose behovet. | andra fall har barnet fatt delta i undervisning
i forberedelseklass. Samarbetet mellan boendet, férvaltningen och skolan har fungerat val.

2.11. Rutiner

Da staden tog Over ansvaret for de ensamkommande flyktingbarnen fran Migrationsverket
togs aven verkets rutiner dver avseende hur kontakter skall ske med andra myndigheter
och intressenter kring barnet sa som god man. Férvaltningen uppger att de anser att
rutinerna i samband med mottagande av ensamkommande flyktingbarn fungerar val.

Rutinen i samband med att barnet skall 6verlamnas till en mottagningskommun kan
forbattras avseende kommunikationen med god man dar sadan ar férordnad.
Overférmyndarenheten anser att Arbets- och familjestdédndmnden i stérre omfattning kan
underratta dem om att ett barn skall flytta till annan kommun.

Migrationsverkets rutiner for aterbetalning av sdkta medel kan aven den forbattras.
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3. God-man

Migrationsverket har en skyldighet att kontakta 6verférmyndarnamnden da ett
ensamkommande flyktingbarn ankommit till staden. Verket ringer namndens tjansteman
samt faxar 6ver information om barnet. Enligt stadens rutin skall barnet férordnas en
godman om det vistats mer an en vecka i staden. Arbets- och familjestédsforvaltningen
kontaktar da éverférmyndarnamnden. Migrationsverket har dock andra rutiner och
kontaktar 6verformyndarenheten efter cirka tva dagar efter ankomst.

Overférmyndarnamnden har hittills inte haft problem med att finna gode-man som kan
forordnas. Vissa problem fanns vid den héga belastning som radde forra aret.
Forvaltningens handlaggare har kontakt med den gode-mannen sa att den ar informerad
om vad som hander med barnet. De godeman som anvisats upplevs ha haft en god
kompetens och en bra forstaelse for de ensamkommande flyktingbarnens speciella
situation.

Da nya gode-man férordnas ett enskilt barn och de ar mindre erfarna av att arbeta med
flyktingar och flyktingbarn erhaller de en mer erfaren god-man som mentor.

Aven gode-man har tiligang till tolk i sina kontakter med barnen. Kostnaden for tolken ingar
i den ersattning som staden ger till boendet och skall tackas av ersattningen fran
Migrationsverket. Det har funnits diskussioner kring detta, men staden har fatt tackning for
sina kostnader.

Den gode-mannen skall alltid vara med vid mdten som avhandlar for barnet vasentliga
fragor. | dessa méten skall den gode-mannen vara barnets representant och ta till vara
barnets intressen. Ibland har Arbets- och familjestdédsférvaltningen upplevt att den gode-
mannen inte riktigt forstatt uppdraget och agerat pa ett satt som forsvarat flytten till
mottagningskommun. De gode-mannen upplevs ibland engagera sig pa ett allt for
personligt satt i barnet och darmed kan svarigheter uppsta vid flytt till annan kommun.

Vid 6verlamnanden till en mottagningskommun skall god-man utses i den mottagande

kommunen. Detta har inte fungerat tillfredsstallande. Ibland har glapp uppstatt och den
gode-mannen i MéIndal har fatt kvarsta i sitt uppdrag, vilket inte ger en god kontinuitet i
stodet till barnet, da barnen kan anvisats en kommun langt ifran staden.

Finns det klagomal pa en god-man fran barnet eller handlaggaren pa Arbets- och
familjestodsforvaltningen skall detta kommuniceras med 6verformyndarnamndens
handlaggare omgaende. Barnen informeras av Migrationsverket kring ratten till god-man
och ratten att klaga om barnet inte ar nojt.

Enligt vad som framkommit vid vara intervjuer sa kan det ibland brista i kommunikationen
mellan handlaggaren pa forvaltningen och god-man da ett barn skall flytta till annan
kommun. Det kan uppsta vissa brister i kommunikationen internt i kommunen i de fall da
barnet flyttat innan god-man tilltratt.

Om ett barn erhaller permanent uppehallistillstdnd under sin vistelse i staden meddelar
overformyndarnamndens handlaggare arbets- och familjestédsforvaltningen detta. En
beddmning skall géras om ett forordnade om sarskild vardnadshavare skall géras. Om sa



Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

inte sker kvarstar ansvaret hos éverformyndarnamnden. Ett férordnande innebar en storre
forpliktelse for den vuxna &n vad ett god-manskap gor.’

? Om ett barn erhaller permanent uppehéllstillstand skall socialnimnden i den kommun dér barnet vistas
vicka talan om eller anmaila behov av en sérskild férordnad vardnadshavare, om inte sirskilda skal talar emot
detta (10 § Lag om ensamkommande flyktingbarn).

10
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Hur sakerstaller forvaltningen att de medel som erhalls fran
Migrationsverket anvands pa ett effektivt satt?

4.1. Medel fran Migrationsverket

Staden har ett avtal med Migrationsverket avseende de ersattningar som staden erhaller
for att genomféra uppdraget att vara ankomstkommun. Det utgar en grundersattning pa
500 tkr per ar. Ersattningen tacker kostnaderna for en handlaggare pa férvaltningen,
kostnaderna for boende, mat, klader och sysselsattning. Skolan erhaller ersattning for de
barn som erhaller skolundervisning separat.

Migrationsverket har haft synpunkter pa tolkkostnaderna och i vissa fall skolkostnaderna.
Staden har fatt ratt i sina krav pa ersattning da den éverklagat verkets beslut att avsla
ansOkan om ersattning.

Det finns en troghet i Migrationsverkets handlaggning av utbetalning av ersattningar till
staden. Trogheten innebar att staden ligger ute med stora belopp som de skall aterfa av
staten. Det kan dréja upp till sex manader fran det att kostnaden uppstatt tills det att
staden erhaller medel fran Migrationsverket.

4.2. Kostnads- och intaktskontroll

Samtliga kostnader som ar att hanfora till de ensamkommande flyktingbarnen bokfors
separat. En medarbetare har ett sarskilt ansvar att sékerstélla att kostnader och intakter
for dessa barn bokfors avskilt s& att forvaltningen och namnden kan félja att de far full
tackning fran staten.

Samtliga fakturor gar till den medarbetare som har ett sarskilt ansvar att bevaka kostnader
och intdkter avseende ensamkommande flyktingbarn. Hon ansvarar for att sdkerstélla att
fakturan stammer och att de tjanster som faktureras ocksa levererats. Sektionschef
beslutsattesterar.

Forvaltningen féljer upp att de har erhallit de dygn som boendet fakturerat. | férsta hand
skal alltid de fasta platser som férvaltningen betalar for vara fyllda innan Angbacken kan
fakturera for andra platser. Detta kontrolleras noggrant da de tidigare kan ha uppstatt
oklarheter kring detta. Kvaliteten i mottagande sakerstalls genom den tillsyn som
forvaltningschefen genomfor I6pande under aret.

Det har funnits svarigheter med att erhalla fakturor fran utférare. Ett av de boenden som
staden anlitat har inte skickat in fakturor i den ordning som borde ske. Det har aven varit
svart att stdmma av fakturans riktighet. Konsekvensen har varit att fakturor inte betalts och
att utféraren inte erhallit sina pengar. Staden har inte skadats av detta.

Forvaltningen har fran Migrationsverket ansokt separat om ersattning fér administrativa
kostnader for mottagandet av de ensamkommande flyktingbarnen. Dessa tacks inte inom
de 500 tkr som erhélls som grundersattning. Hittills har de alltid erhallit tdckning for
administrativa kostnader fran Migrationsverket.

Namnden erhaller kontinuerligt information kring aktuell fordran pa Migrationsverket. |

perioder ligger staden ute med sa mycket som 9-10 Mkr. Ranteférlusten kan dar med vara
betydande. Fragan ar Iyft till namnden.
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Var samlade bedémning

Vi beddmer att de metoder och arbetssatt som arbets- och familjestddsférvaltningen valt
for att tillférsakra att barnperspektivet uppratthalls vid mottagandet av ensamkommande
flyktingbarn ar andamalsenligt.

Vi beddmer att FN:s barnkonvention och ett barnperspektiv genomsyrar arbetssattet i
férvaltningen vid mottagande av ensamkommande flyktingbarn. Grunden for férvaltningens
arbete ar BBIC. Metoden utgar blanda annat fran konventionen.

Genom att staden samverkar med ett boende som har god kompetens och vana vid
ensamkommande flyktingbarn tillférsdkras de ensamkommande flyktingbarnen skydd
dygnets alla timmar. Vi bedémer att férvaltningen erbjuder ett fullgott skydd for de
ensamkommande barn som vistas i kommunen.

Barnen vistas idag relativt kort tid i staden. Under vistelsen traffar barnen en handlaggare
och inte fler. Handlaggaren traffar barnen vid minst tva tillfallen oftast fler. Vid dessa méten
finns alltid tolk att tillga. Vi bedémer att forvaltningen uppratthaller en god kontinuitet i
kontakten med de ensamkommande flyktingbamen.

Ingen sarskild utbildning av handlaggare och namndledamater har skett av FN:s
barnkonvention da konventionen bedéms genomsyra socialtjanstens arbetssatt i stort.
Dock erhaller namnden och chefer information om konventionen och dess innehall. Vi
beddmer att det gynnar forstaelsen for vikten av att uppratthalla ett barnperspektiv att med
jamna mellanrum aktivera medarbetarnas kunskap om FN:s barnkonvention. Dock
rekommenderar vi namnden att aterkommande uppdatera sig och sina tjansteman pa
konventionens innehall, da det ar vasentligt att vara val insatt i originaltexten.

De barn som stannar i staden under en langre tid erbjuds skolundervisning. Detta sker i
forsta hand pa Angbacken eller i den kommunala skolan. Vi bedémer att staden erbjuder
skolundervisning i rimlig omfattning till de ensamkommande flyktingbarnen.

Godman anvisas efter cirka en veckas vistelse i staden. Overférmyndarnamnder erhaller
omgaende information fran Migrationsverket om att ett ensamkommande flyktingbarn
vistas i staden och kan darmed agera omgaende. Rutinen mellan Overférmyndarnamnden
och arbets- och familjestddsforvaltningen bedoms kunna forbattras i samband med att
barnet skall dverforas till en mottagningskommun.

Vi bedémer att det finns &ndamalsenliga rutiner for att sakerstalla att staden erhaller den
ersattning som den skall fér uppdraget som ankomstkommun. Den interna kontrollen
beddms vara tillracklig.

Vi rekommenderar arbets- och familjestédsnamnden att féra en dialog med

Migrationsverket kring handlaggningstider for aterbetalning av kostnader fér de
ensamkommande flyktingbarmen.

Goteborg den 8 december 2008
Vilhelm Rundquist Sofi Larsson

Certifierad kommunal yrkesrevisor Konsult
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